
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
 

 
 

End of Life Notification 
May 14, 2010 

 
Overview 
Silex Technology Europe is dedicated to providing our customers with high quality, long life products.  
Occasionally, we are forced to end of life products as our suppliers discontinue the components used to build 
these devices.  The SX-550 serial module is built with components that are discontinued by our suppliers. As a 
result, this notification announces the end of life for the part listed below: 
 
 
Discontinued Part Numbers: 
E1035  SX-550-1701 Serial Server Module (Wired/Wireless) 
 
 
EOL Schedule:  
Last Order Date:  August 15th, 2010  
Last Shipment Date: November 30th, 2010 
 
 
Please review your requirements for this product so that a last time purchase may be scheduled.  The dates 
listed above indicate the last opportunity to purchase these products and request shipment of them.  Orders will 
be reviewed upon receipt and are subjected to material availability before sales order confirmation.  The terms 
are non-cancelable, non-returnable and not to be rescheduled. 
 
 
Migration Plan:  
Silex is developing a new wireless/wired serial server module based on an Atheros wireless chipset. Please 
watch the Silex website news for updates and release dates. 
http://www.silexeurope.com/en/home/news-und-press/newsletter/overview.html 
 
 
We regret any inconvenience this announcement may cause you and are committed to making the transition as 
smooth as possible.  Please contact your Silex sales representative if you have any questions regarding this 
notification or for information on our products and services. 
 
 
Sincerely, 
silex technology europe GmbH 
 
 
 
Christoph Grüten 
General Manager 

silex technology europe GmbH 
Gahlingspfad 55 
47803 Krefeld, Germany 
 
Tel.: +49 (0)2151-65009-10 
Fax: +49 (0)2151-65009-55 
www.silexeurope.com 
 



 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

Produkt-Abkündigung 
15. Mai 2010 

 
Übersicht 
Silex Technology Europe ist bestrebt seine Kunden mit langlebigen und qualitativ hochwertigen Produkten zu 
beliefern. Manchmal kommt es vor, dass wir gezwungen sind, Produkte abzukündigen, weil unsere Zulieferer 
bestimmte Komponenten nicht mehr liefern, die für die Herstellung des Produkts benötigt werden. Das serielle 
Device Server Modul SX-550 Wireless/Wired Serial Server Module wird mit Komponenten gefertigt, die nun von 
unserem Zulieferer abgekündigt wurden. Als Konsequenz daraus informieren wir Sie heute über das EOL (End-
of-Life) des nachfolgenden Artikels: 
 
 
Abgekündigter Artikel: 
E1035  SX-550-1701 Wireless/Wired Serial Server Module 
 
 
EOL Zeitplan:  
Letztmalige Bestellungen:  15. August 2010 
Letztmaliger Versand:   15. November 2010 
 
 
Bitte überprüfen Sie Ihren Bedarf für dieses Produkt und planen Sie die letzte Bestellung. Die o.g. 
Datumsangaben sind Ihre letztmalige Möglichkeit, dieses Produkt zu bestellen und Lieferung zu einem 
bestimmten Termin zu beauftragen. Bestellungen werden in der Reihenfolge des Eingangs bearbeitet. Die 
Annahme einer Bestellung hängt von der Verfügbarkeit zum Zeitpunkt des Auftrageingangs ab und wird zur 
ihrer Wirksamkeit durch eine Auftragsbestätigung bestätigt. Aufträge für das o.g. Produkt sind ab sofort nicht-
stornierbar, nicht-retournierbar und der bestätigte Liefertermin ist fix.  
 
 
Alternativen und Übergangs-Plan:  
Silex entwickelt derzeit einen Nachfolger für den SX-550 auf der Basis von einem Atheros Chipsatz. Bitte 
besuchen Sie regelmäßig die Silex Webseite oder registrieren Sie sich für unseren Newsletter, um zu diesem 
Thema auf dem Laufenden zu bleiben: 
http://www.silexeurope.com/de/home/news-und-presse/newsletter/ 
 
Wir bedauern, wenn diese Benachrichtigung Ihnen Unannehmlichkeiten bereitet. Wir bemühen uns, den 
Übergang so komfortabel wie möglich für Sie zu gestalten. Wenn Sie weitere Fragen zu dieser 
Benachrichtigung oder zu anderen Silex Produkten haben, sprechen Sie uns bitte an.  
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
silex technology europe GmbH 
 
 
Christoph Grüten 
Geschäftsführer 
 

silex technology europe GmbH 
Gahlingspfad 55 
47803 Krefeld, Germany 
 
Tel.: +49 (0)2151-65009-10 
Fax: +49 (0)2151-65009-55 
www.silexeurope.com 
 


